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Nutzungsbedingungen 
Testangebot try & buy

1 Allgemeine Informationen
 Das Testangebot try & buy ist kostenlos und gilt ausschliesslich für Neukunden bei 

Erstaufschaltung während 30 Tagen und ist nicht kumulierbar. Pro Kunde und pro 
Wohneinheit kann das Testangebot try & buy nur einmalig genutzt werden. 

 Das Testangebot  try & buy beinhaltet Höfner Internet XL (TV und Internet, 1 Gbit/s) 
inkl. Themenpaket «Premium Family». Während der 30 Tage wird kein Telefoniedienst 
aufgeschaltet sowie keine Portierung der Rufnummer eingeleitet.

 Der WLAN-Router und eine TV-Set-Top-Box werden kostenlos zur Verfügung gestellt. 
Weitere TV-Set-Top-Boxen können bei einer Abo-Bestellung zusätzlich kostenpflich-
tig bestellt werden.

 Die kostenlose Inbetriebnahme umfasst das Einrichten von Internet, TV und Telefon 
ab vorhandener OTO-Steckdose.

2 Mietkosten bei Video on Demand
 Mietkosten, die durch Filmbestellungen (Video on Demand) in den 30 Tagen entste-

hen, werden vollumfänglich dem Kunden in Rechnung gestellt.

 

3 Vertragsdauer/Kündigung
 Das Testangebot try & buy ist innerhalb der 30 Tage jederzeit kündbar. Die Vertrags-

auflösung hat schriftlich (per E-Mail oder Postversand) zu erfolgen. Als Stichtag gilt 
der Poststempel oder das Datum des E-Mail-Eingangs.

 Vor dem Ablauf des Testangebots kann der Kunde sein gewünschtes Höfner Inter-
net-Produkt (Internet, TV und Telefon) bestellen und von bis max. 3 weiteren Gratis-
monaten profitieren. 

 Erfolgt bis nach Ablauf des Testangebots keine Bestellung (Änderung in individu-
elles Höfner Internet-Produkt) oder keine Kündigung, wird automatisch das Abo 
Höfner Internet M (Internet und TV) für die monatliche Kosten von CHF 104.– (ohne 
Zusatzoptionen) für 12 Monate aktiv.

 Ohne termingerechten, schriftlichen Widerruf des Testangebots try & buy durch den 
Kunden beginnt nach 30 Tagen die Mindestvertragsdauer von 12 Monaten mit dem 
Produkt Höfner Internet M (Internet mit 250 Mbit/s und TV). Eine Kündigung inner-
halb der Mindestvertragsdauer ist nicht möglich. Ausnahme: Wegzug aus dem Versor-
gungsgebiet. Ein Nachweis ist erforderlich. 

4 Rückgabe der Geräte
 Bei einer Vertragsauflösung innerhalb der 30 Tage müssen die zur Verfügung gestell-

ten Geräte (WLAN-Router/TV-Set-Top-Box) in einwandfreiem Zustand per Post re-
tourniert oder beim Kundencenter abgegeben werden. Sonst werden sie in Rechnung 
gestellt (CHF 370.–).
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