E w EW Héfe AG

H 0 F E Schwerzistrasse 37, Postfach, 8807 Freienbach
+41 55 415 3111, info@ewh.ch, www.ewh.ch

Im Januar 2020

Aus etzelnet wird Hofner Internet

Geschatzte Kundinnen und Kunden

Wir haben unseren Gesamtauftritt erneuert. Dies wird in der kommenden Zeit in verschiedenen
Medien sichtbar sein. Vielleicht haben Sie bereits unsere neu gestaltete Website bemerkt?

Wir haben uns zudem entschieden, die Namen samtlicher Produkte unserer Telekompalette
anzupassen.

Neu werden alle unsere Internet-, TV- und Telefonie-Produkte unter dem Namen
«Hofner Internet» erhaltlich sein. Nach wie vor sind sie in der bewahrten Qualitat und
zum besten Service erhaltlich.

Alle Informationen zu den Telekomprodukten finden Sie neu ebenfalls auf ewh.ch.

Far Sie als bestehende/r Kundin/Kunde andert sich ansonsten nichts. Die Produktpalette und
Preise bleiben unverandert und Sie profitieren weiterhin vom ultraschnellen Hofner Glasfaser-
netz. Den personlichsten Kundenservice erhalten Sie von uns naturlich auch in Zukunft wie
gewohnt.

Aufgrund der Erweiterung mit den neuen Angeboten haben wir unsere Nutzungsbedingungen
Hofner Internet angepasst; sie treten ab dem 1. Marz 2020 in Kraft. Sie finden sie ebenfalls auf
der neuen Website.

Besuchen Sie uns an unserer Academy auf ewh.ch/academy oder im Kundencenter, um sich
zu vielseitigen Themen zu informieren oder beraten zu lassen.

Weitere Informationen erhalten Sie bei unserem Kundenservice, auf unserer Website oder
direkt in unserem Kundencenter an der Schwerzistrasse 37 in Freienbach.

Freundliche Grisse
EW Hofe AG
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